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IT-Health Check 
Wie fit ist Ihre IT für die Zukunft ?  
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 

Ausgangslage 
Ist ihr Unternehmen in puncto IT-Fähigkeiten gut 
positioniert und begegnet es den Herausforde-
rungen der digitalen Transformation erfolgreich 
und erzielt Wettbewerbsvorteile?  
 
Im Zuge der zunehmenden digitalen Transforma-
tion stehen viele Unternehmen vor grossen Her-
ausforderungen. Themen wie Cloud Computing, 
Cyber-Security, Datenschutz & Compliance, die 
Kosten, die mit der Transformation einhergehen 
und die digitale Konkurrenz bereiten vielen Unter-
nehmen Sorgen. Damit ein Unternehmen optimal 
von den Vorteilen moderner Technologien profi-
tiert, sind die richtigen IT-Fähigkeiten in der digita-
len Transformation unerlässlich.  

IT-Health Check 
Hier kommt der IT-Health Check von SYON ins Spiel. Mit unserem erfahrenen Team von IT-Exper-
ten, bieten wir Ihnen eine Analyse und Bewertung Ihrer Unternehmens-IT, um die Schwachstellen 
aufzudecken, Chancen zu identifizieren und Ihre Prozesse zu optimieren. Mit der Durchführung des 
IT-Health Checks verschaffen wir Ihrem Unternehmen nicht nur einen unabhängigen und ganzheit-
lichen Überblick über die IT-Fähigkeiten und -Probleme, sondern geben Ihnen konkrete Empfehlun-
gen für Verbesserungen. Die Ergebnisse werden in der Form eines individuellen Health Check Re-
ports zusammengefasst. 

Vorgehen 
Der IT-Health Check basiert auf einem bewährten Vorgehen und umfasst sechs verschiedene Teil-
schritte:  

1. Wir starten mit einem Kick-off Meeting, wo die Ziele und Erwartungen festgelegt sowie 
wichtige Rahmenbedingungen festhalten werden. 

2. Im zweiten Schritt analysieren wir die IST-Situation auf der Basis bestehender Informatio-
nen, Dokumente, sowie mittels Workshops und Interviews von Mitarbeitenden. 

3. Mit weiteren Workshops und Interviews, sowie auf der Basis der Resultate aus der IST-
Analyse wird  das Zielbild erarbeitet.  

4. Im vierten Schritt findet eine kritische Reflexion zum Verständnis der Ausgangslage (IST-
Situation) und des von SYON erarbeiteten Zielbilds statt. 

5. Auf der Basis der bisherigen Ergebnisse erstellen wir eine Roadmap mit unseren Hand-
lungsempfehlungen, um von der IST-Situation zum Zielbild zu gelangen. 

6. Der Abschluss des IT-Health Check beinhaltet das Vorstellen der Ergebnisse und einen Dia-
log über mögliche nächste Schritte. 

Vorteile 
 

▪ Objektive Analyse und Bewertung 
▪ Fokus auf den Wertebeitrag für 

die Fachabteilungen 
▪ Bewährtes Vorgehen 
▪ Schnelle Resultate und umsetz-

bare Empfehlungen 
▪ Zukunftsorientiert  



 

 
 

Dimensionen des IT-Health Check 
Für ein objektives und ganzheitliches Bild Ihrer IT, analysieren und bewerten wir entlang der vier 
Dimensionen «IT-Vision & Strategie», «IT-Organisation & Governance», «IT-Infrastruktur & Tech-
nologe» und «IT-Business Impact» den Reifegrad Ihrer Unternehmens-IT: 
 

Um den Erfolg und die Effektivität der IT-Abteilung sicherzustellen und Ihr Un-
ternehmen auf die nächste Stufe der digitalen Transformation zu führen, ist 
eine IT-Vision & Strategie nötig. Wir analysieren die Ausrichtung, Ziele und Pri-
oritäten der IT und prüfen, ob die IT-Vision & Strategie im Einklang mit den 
übergeordneten Unternehmenszielen ist. 

 
Eine gut strukturierte IT-Organisation und effektive IT-Governance sind von 
grosser Bedeutung, um die Effizienz, Sicherheit, Compliance und Anpassungs-
fähigkeit der IT-Abteilung sicherzustellen. Deshalb analysieren wir die IT-Orga-
nisation & Prozesse, betrachten das IT-Leadership, bewerten das IT-Business 
Alignement sowie die IT-Governance & Compliance. 

 
Auf die Beurteilung der IT-Infrastruktur & Technologie legen wir einen beson-
deren Fokus, sie sind von entscheidender Bedeutung für die Geschäftskontinu-
ität des Unternehmens. Wir analysieren Ihre IT-Services und Ihre Applikations-
landschaft, beurteilen Ihre SLA, bewerten wie mit dem Thema IT-Sicherheit & 
Datenschutz umgegangen wird und wie es um Ihre IT-Ausgaben steht. 

 
Eine Unternehmens-IT muss einen positiven Impact auf die Fachabteilungen 
haben und einen erkennbaren Wertebeitrag liefern. Deshalb  analysieren wir die 
Auswirkungen der Informationstechnologie auf ihr Unternehmen. Wir bewerten 
die positiven oder negativen Veränderungen, die durch den Einsatz von IT-Sys-
temen, -Prozessen und -Diensten auf die Geschäftsaktivitäten und -ergebnisse 

erzielt werden. 
 

Ihr Ansprechpartner 
Für Fragen und weitere Informationen zum IT-Health Check von SYON ste-
hen wir gerne zur Verfügung. 
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